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Desde el inicio de su mandato, el presidente Alvaro Uribe Vélez desarrollé diferentes
estrategias comunicativas que le permitieron mantener un porcentaje entre 60 y 70% de
favorabilidad en la opinién publica nacional®, cifra que se mantuvo durante los 8 afios de
gobierno, aln en las situaciones donde se evidenciaron situaciones que ponian en tela de
juicio la responsabilidad moral o legal del presidente: una posible relacién del Presidente con
algunos miembros de las fuerzas paramilitares; procesos de investigacion a miembros del
Congreso, tradicionalmente vinculados a partidos de gobierno, por sus relaciones con grupos
al margen de la ley que los beneficiaron con su fuerza militar durante las elecciones; el
escandalo sobre la compra de votos en el Congreso para lograr la aprobacion de la reeleccién;
la aparicion de jovenes de sectores econdmicamente desfavorecidos, que fueron asesinados y
desaparecidos acusandolos falsamente de ser miembros de la guerrilla; el acto violatorio del
territorio ecuatoriano con motivo del bombardeo al campamento de las FARC en marzo del
2008 ; la existencia de pruebas que estan siendo investigadas y que vinculan a la central de
inteligencia (DAS) con actos de chantaje, amenaza y persecucion contra defensores de

derechos humanos, magistrados de la Corte Suprema de Justicia y periodistas.

Y a pesar de todas las criticas, incluidas las de los mismos victimarios, lo que nunca ha
dejado de reconocérsele a Alvaro Uribe es su inteligencia mediatica y comunicativa que ha
logrado “dar la vuelta” a través de “juegos del lenguaje” a todas las situaciones de crisis para
convertirlas a su favor. ;Qué es lo que sucedio en estos 8 afios en la opinion publica?,
¢Cudles de las categorias propuestas por Lyotard y Habermas sobre la teoria de la accion
comunicativa y/o los juegos del lenguaje podrian ayudar a leer los acontecimientos?, ;Como
contribuye la personalidad del hablante, explicitada por Voloshinov a la construccion de la
Comunicacion Politica? EI presente es un primer documento de apuntes para la
profundizacién en la estrategia comunicativa de Uribe y su ejercicio del poder en el manejo

de la opinion pablica nacional.

La creacidn del relato: El terrorismo y la hecatombe

Lyotard en la condicion Posmoderna (Lyotard, 1984: 46), plantea la “permanencia de la

forma narrativa en la formulacion del saber tradicional”, donde “relato es la forma por

! Alcanzando, segun las encuestas publicadas, el 87% de respaldo y popularidad en el momento del conflicto
de Angostura, cuando ocurrid la “baja” militar de Raul Reyes en territorio ecuatoriano.
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excelencia de ese saber”. Su propuesta de andlisis la basa en cuatro sentidos: Los relatos
populares que cuentan lo que se puede Ilamar formaciones, la forma narrativa que admite una
pluralidad de juegos de lenguaje, la transmision de los relatos que obedece muy a menudo a

reglas que fija la pragmatica y su incidencia en el tiempo”

Para comenzar habria que intentar sintetizar el gran relato sobre el terrorismo y la hecatombe
colombiana a la luz de la propuesta de Lyotard, dice el autor que en primer lugar:
Esos relatos culturales cuentan lo que se puede llamar formaciones positivas o negativas, es decir,
los éxitos y los fracasos que coronan las tentativas del héroe, y esos éxitos o fracasos, o bien dan
su legitimidad a instituciones de la sociedad (funcion de los mitos) o bien representan modelos
positivos o negativos (héroes felices o desgraciados) de integracién en las instituciones
establecidas (leyendas, cuentos). Esos relatos, permiten en consecuencia, por una parte definir los

criterios de competencia que son los de la sociedad donde se cuentan, y por otra valorar gracias a
esos criterios las actuaciones que se realizan o pueden realizarse con ellos.

El mito del terrorismo, contado por Uribe, comienza mucho antes de su llegada a la
presidencia. Lo que plantea el mito es que la Unica forma de acabar con el terrorismo en
Colombia es acabar con los grupos terroristas, es decir, los grupos guerrilleros, derrotandolos
por la via militar y haciendo que se rindan o se incorporen a la sociedad civil. Para lograrlo
hay que desarrollar varias acciones: aumentar el gasto militar: incrementando el pie de fuerza,
cerrando las fronteras militares de la guerrilla, desmantelando los laboratorios de
procesamiento de hoja de coca y convirtiendo al guerrillero en enemigo de la patria, en
terrorista; unir a toda la poblacion en contra de la guerrilla, quitando todo rastro de una
guerrilla con reivindicaciones sociales o formacién ideoldgica. Las colombianas y
colombianos o estamos de acuerdo con esta estrategia o estamos a favor de las FARC, es
decir somos las FARC; posicionar el concepto de terrorismo en todas las instancias de la
sociedad de manera que permita la transformacion misma del discurso de derechos
universales en derechos condicionales, sometidos al cumplimiento de las normas y
estructuras del poder. Solo tiene derecho a vivir, a la salud, a la educacion etc., aquel que no

rompe las normas institucionales y no “deslegitima” el poder.

El héroe por supuesto es el propio Presidente y las fuerzas militares, que representan la
institucionalidad del Estado y en muchos casos desaparecen el concepto de Estado, como ya
lo veremos mas adelante en los juegos del lenguaje implementados en los consejos
comunitarios. Sus triunfos y derrotas son los triunfos y derrotas de todos los ciudadanos “de

bien” que los apoyan y la legitimacion es dada por la opinidn publica y no por las leyes
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constitucionales o internacionales, haciendo emerger el peligroso concepto de “Estado de
1’2

Opinion.
Tal vez, una de las primeras acciones en las que Uribe transparenta su propuesta de gobierno
desde un concepto de seguridad esté dada en la implementacion de las CONVIVIR en el
Departamento de Antioquia mientras €l fue gobernador.
Las convivir definidas en Colombia como Cooperativas de Vigilancia y Seguridad Privada para la
autodefensa agraria y fueron una respuesta oficial para dotar de un nuevo marco legal a la defensa
que los campesinos y hacendados hacian de sus propias tierras ante la amenaza de los grupos
guerrilleros. Segin datos de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos®, sus miembros

tenian legalmente el derecho a portar armas y equipos de comunicacién para proteger a sus
comunidades y colaborar con la fuerza publica en la lucha contrainsurgente.

Uribe defendié publicamente su existencia®y promovié desde su gobernacién la ampliacién

de las convivir en Antioquia para proteger a la sociedad civil de los grupos guerrilleros.

Afos despues, en medio del fracaso de las negociaciones de paz del gobierno Pastrana y la
declaratoria estadounidense de guerra contra el terrorismo, posterior a los ataques del 11de
septiembre del 2001, se cre6 el ambiente propicio para que Uribe con su propuesta de
gobierno de derrota a la politiqueria, la corrupcién, la violencia y el compromiso con la

"y fuera

inversion social, lograra posicionar su slogan “Mano fuerte y corazdn grande
ganando cada vez méas espacio en la contienda politica nacional, tomando posesién de su

cargo como presidente en agosto del 2002.

El slogan de su campafia y toda su estrategia mediatica, jamas revelada en totalidad, se

fundaron en una imagen asociada a tres conceptos basicos: “Omnipresencia, omnipotencia y

2 Este concepto deberia ser analizado a profundidad. No se hace en este primer ejercicio.

® Puede leerse una investigacion sobre el tema en el
enlace:http://www.cidh.org/countryrep/Colom99sp/capitulo-4e.htm

* Ver informacién sobre el tema en la pagina de Human Rights Watch, donde se afirma claramente: “Human
Rights Watch visité una CONVIVIR en Rionegro, Antioquia, en 1996. En ese momento, el entonces
Gobernador de Antioquia, Alvaro Uribe Vélez, y el Vicegobernador, Pedro Juan Moreno, era defensores
abiertos de las CONVIVIR. La CONVIVIR de Rionegro, considerada una asociacion modelo, contaba entre sus
miembros con Moreno y otras 70 personas cuya identidad era desconocida, excepto para el gobierno y los
comandantes locales del Ejército y la Policia. Durante nuestra visita, nos acompafiaron el vicegobernador
Moreno, el jefe local de la Policia, y el Coronel del Ejército Guillermo Cock, encargados de establecer las
nuevas CONVIVIR en Antioquia”

> Este fue el slogan de la primera campafia de Uribe que lo llevo a la presidencia.



omnisapiencia®, posicionados a través de acciones politicas y militares pensadas

mediaticamente para construir una imagen mesianica sobre la figura presidencial, en donde
la ausencia de Alvaro Uribe constituye lo que él mismo ha llamado “la hecatombe”.
Omnipresencia en eventos locales y regionales de diferentes niveles de importancia, desde la
inauguracion de una escuela rural hasta el encuentro internacional con mandatarios, pasando
por los debates en el congreso y los discursos de &nimo a las fuerzas miitares. “Omni-
sapiencia” sobre todos los temas necesarios para manejar un pais con un 70% de ruralidad
(fundamentalmente temas agricolas, de infraestructura y seguridad) que se comunicaban cada
sabado en los consejos comunitarios transmitidos por televisién. Omnipotencia aceptada y
asumida por todo su equipo de gobierno que obedientemente, de manera publica cumple sus
ordenes y recibe sus regafios por no hacer “la tarea” que les corresponde, bien representada

en su primer slogan de camparia.

El mito fue construido y narrado en medios de comunicacion, contado voz a voz, conversado
en la plaza pablica y puesto a traves de los medios de comunicacion que ayudaron en su
proceso de legitimacion social. Legitimacion que dio como resultado, entre otras cosas, la
movilizacion de mas de 6 millones de personas alrededor del mundo en contra de las FARC
en febrero del 2008. Situacion que contrasto ampliamente con la marcha en contra de los

paramilitares que, realizada un mes después, no logré reunir a mas de 100 mil personas.

Los consejos comunitarios y los juegos del lenguaje

En segundo lugar, dice Lyotard sobre el sentido del saber narrativo (Lyotard, 1984: 46)

La forma narrativa a diferencia de las formas desarrolladas del discurso del saber, admite una
pluralidad de los juegos del lenguaje: encuentran facilmente sitio en el relato enunciados
denotativos, dednticos, interrogativos. Las competencias de las que el relato proporciona o aplica
los criterios se encuentran, pues, mezcladas unas con otras en un tejido apretado, el del relato y
ordenadas en una perspectiva de conjunto, que caracteriza este tipo de saber.’

Uribe comienza los consejos comunitarios desde el inicio de su gobierno, fortaleciendo una
practica de ejercicio politico que venia perfeccionando desde su época como mandatario
regional: la relacién directa con la poblacion, la explicacion simplificada y en tono

® Estos conceptos si bien nunca fueron revelados en documentos de estrategia de su campafia mediética han sido
analizados desde la comunicacion en diferentes &mbitos académicos y politicos.
"IBID Pég. 46



magisterial de sus propuestas, el reconocimiento personal del auditorio y la consolidacién de

los vinculos emocionales con la audiencia.

Los consejos consistian en el desplazamiento del mandatario a diferentes municipios y
ciudades del pais, priorizando las zonas alejadas y en conflicto. Durante 8 horas televisadas
cada sabado por la cadena nacional de TV, el mandatario, acompafiado de parte de su
gabinete de ministros y directores de instituciones de orden nacional, se reunia con lideres y
lideresas locales, autoridades y personas de la poblacion, escuchaba las necesidades y
exigencias de las personas y respondia de manera inmediata, ordenando, publicamente, a sus

acompariantes la pronta solucién de los requerimientos hechos.

En la pagina web de la Presidencia de la Republica se definen de la siguiente manera los

Consejos Comunales:

Los Consejos Comunales de Gobierno estan basados en una estrategia que desarroll6 Alvaro
Uribe durante su gestién en la Gobernacién de Antioquia. En esa época, visitd todos los pueblos
del departamento junto con su gabinete y, al final, elaboré un folleto con el informe detallado de
todos los compromisos que se adquirieron con los municipios y que fueron cumplidos durante su
administracién. Son organizados entre la Presidencia, la Gobernacién del departamento que se
visita y la Alcaldia de la ciudad sede, deben ser austeros. Al encuentro con el Ejecutivo estan
invitadas las organizaciones civiles mas reconocidas de la zona, los gremios, las centrales obreras,
los organismos de control que haya en la regién, asi como los alcaldes, los diputados, los
concejales de la ciudad que sea sede del encuentro, el Gobernador con todo su gabinete, las
autoridades eclesiasticas y militares, ademas de los congresistas de la region que llegan con la
comitiva del Gobierno en el avién presidencial.

Alli no puede faltar ningtn ministro o, en su defecto, siempre debe haber un representante de cada
cartera que le rinda luego, a su regreso a Bogota, un informe detallado al encargado del despacho
sobre el desarrollo del Consejo.

Analisis realizados sobre los consejos comunitarios como el de Lina Tatiana Carrillo, en su
tesis de posgrado: “El uso de los Consejos Comunitarios de Gobierno como propaganda
politica por el gobierno de Alvaro Uribe Vélez en su primer periodo” (2010) buscan explicar
el resultado en términos de popularidad del presidente con el uso de la imagen presidencial

bajo un efecto propagandistico.

Como se pudo observar, los consejos comunales hacian especial énfasis en las cualidades
atrayentes del presidente: caracter, credibilidad, dinamismo, carisma y liderazgo. El uso de las 5
reglas explicadas: aprovechamiento de los deseos preexistentes de la audiencia, la apelacion a las
emociones, la simplificacion de las emociones, la repeticion de los temas principales y las
afirmaciones declarativas directas, finalmente pretendian vender al presidente como un politico
sui generis, con unas cualidades excepcionales y como el Gnico capaz de asumir los problemas de
las regiones con autoridad y decision. Esto sumado al vinculo emocional que siempre generaba
con el publico, catalizé su efecto propagandistico.



En estos consejos era comun encontrar todo tipo de enunciados puestos en el gran relato en
boca del presidente: performativos®, prescriptivos®, interrogativos, denotativos. La dindmica
propuesta para los consejos comunales consistia en una serie de intervenciones de las
autoridades locales que daban cuenta sobre la situacion del municipio (denotativo), informes
sobre las diferentes carteras ministeriales (denotativo), respuestas del presidente a la situacion
y Ordenes directas a su gabinete para responder a las necesidades planteadas (performativo y
prescriptivo), preguntas y contra preguntas de uno y otro lado y finalmente un balance sobre

el encuentro directo con la poblacion.

Un combate en términos de lenguaje, como diria Lyotard: “un primer principio que subtiende
todo nuestro método: que hablar es combatir, en el sentido de jugar, y que los actos de

lenguaje, se derivan de una agonistica general” (Lyotard, 1984: 27).

Un combate ademas en términos claros, con reglas legitimadas con relacion a los tonos, los

tiempos y las puestas en escena que vehicularian la politica en términos del lenguaje:

Tres observaciones deben hacerse a proposito de los juegos del lenguaje. La primera es que sus
reglas no tienen su legitimacién en ellas mismas, sino que forman parte de un contrato explicito o
no entre los jugadores (lo que no quiere decir que éstos las inventen). La segunda es que a falta de
reglas no hay juego. Que una modificacidn incluso minima de una regla modifica la naturaleza del
juego y que una “jugada” o un enunciado que no satisfaga las reglas no pertenece al juego
definido por éstas. La tercera observacién acaba de ser sugerida: todo enunciado debe ser
considerado como una “jugada” hecha en un juego (Lyotard, 1984: 27).

A estas formas de expresion hay sin duda dos elementos que planteados por Voloshinov
(Voloshinov, 1976:112) pueden dar luces para entender desde el lugar del contexto y de la
personalidad del hablante los juegos mismos del lenguaje. El autor plantea que “en todos los

casos, la situacién social determina qué término, qué metafora y que forma puede

8 “E| enunciado performativo tiene la particularidad de que su efecto sobre el referente coincide con su
enunciacion. No es, pues, tema de discusion ni verificaciébn para el destinatario, que se encuentra
inmediatamente situado en el nuevo contexto asi creado. En cuanto al destinador, debe estar dotado de la
autoridad de pronunciarlo” Lyotard, Pag.26

% “E| enunciado prescriptivo puede ser modulados en érdenes, mandamientos, instrucciones, recomendaciones,
peticiones, suplicas, ruegos etc. Se ve que el destinador esta aqui situado en posicion de autoridad, en el amplio
sentido del término, es decir, que espera del destinatario la efectividad de la accién referida.” Lyotard, Pag.26



desarrollarse en un enunciado que expresa el particular soporte entonacional de la
experiencia™ También agrega que (Voloshinov, 1976:113): “la personalidad del hablante,
entonces, tomada desde adentro, resulta ser totalmente un producto de las interrelaciones
sociales. No solo su expresion externa sino también su experiencia interna social. Por lo
tanto, todo el camino entre la experiencia interna (lo expresable) y su objetivacion externa (el

enunciado) cruza territorio social.

En los consejos comunales todo estaba previsto: quienes intervendrian, sobre qué temas, en
qué tono, con qué tipo de preguntas y a quiénes se referirian. EI programa, muy exitoso en
términos politicos, aportod a la popularidad presidencial mostrando una forma de gobierno
directa entre el presidente y los ciudadanos. En términos politicos democraticos fue sin
embargo muy criticado por las organizaciones de andlisis politico, en donde se les culpé de la
desaparicion del Estado de derecho y populismo. Las instituciones, todas, desaparecian ante
el poder presidencial. Nadie podia resolver los problemas del pais por las vias institucionales
o podrian resolverlos con una gran inversion de procedimientos y tiempos. Por el contrario, la
figura presidencial lograba hacerlo de manera efectiva, eficiente e inmediata. Este fue
justamente el argumento usado por Uribe para su reeleccion y para su intento de segunda
reeleccion, donde cambiando las reglas constitucionales por las cuales fue elegido, hablé de
una “hecatombe” en la que entraria el pais si su “mano fuerte” no continuaba las politicas de

seguridad y la lucha contra el terrorismo.

Gobernando para y desde los medios

La capacidad de Uribe no fue solamente de representacion de si mismo y exhibicion de su
poder comunicacional, el uso de juegos de lenguaje y la posibilidad de posicionar conceptos
nuevos frente al mismo relato del terrorismo, sino su capacidad para gobernar para los
medios y con ayuda de ellos, especialmente la televisién, mantener un alto porcentaje de la

opinion a su favor.

Juan Carlos Gomez Giraldo, profesor y jefe del area de Comunicacion Publica y director
académico del Observatorio de Medios de la Universidad de La Sabana, dice en su articulo:

“el régimen de comunicacion de Uribe”, citando a Sartori * (Sartori, 1998:114)



Sartori afirma que la politica tiene cada vez menos relacién con acontecimientos genuinos y cada
vez mas con acontecimientos mediaticos, es decir, hechos fabricados para ser puestos en la escena
de la television. La television no solo ha llegado a ser la autoridad cognitiva mas importante de los
grandes publicos sino que en ella se atribuye un peso desconocido y devastador a los falsos
testimonios™. Asi entendida, las autoridades de la television —presentadores, periodistas, reinas,
modelos- son los nuevos referentes cognitivos, los nuevos intelectuales, mientras que los
verdaderos pasan a un segundo plano con los perjuicios que esta actitud trae para la democracia.
Pierre Bourdieu complement6 esta apreciacion cuando afirmd que “nuestros presentadores de
telediarios, nuestros moderadores de debates, nuestros comentaristas deportivos, se han
convertido, sin tener que esforzarse demasiado, en solapados directores espirituales [...] que dicen
lo que hay que pensar”, que dicen lo que hay que saber, lo que es verdad. Bourdieu califico este
comportamiento de los medios como anti-intelectualismo “constante estructural (muy facil de
comprender) del mundo periodistico, que lleva a los periodistas [...] a introducir los debates que
no pueden movilizar mas que a los intelectuales periodistas [...]

Visto desde la propuesta de Lyotard (Lyotard, 1984:47): “una tercera propiedad, que es
relativa a la transmision de esos relatos. Su narracion obedece a reglas que fijan la
pragmatica... la regla pragmatica ilustrada... proporciona indicios de una propiedad
atribuida de modo general al saber tradicional: los “puestos narrativos (destinador,
destinatario, héroe) se distribuyen de modo que el derecho a ocupar uno, el del destinador, se
funda sobre el hecho de haber ocupado el otro, el de destinatario, y el de haber sido, por el
nombre que se lleva, ya contado por un relato, es decir, situado en posicion de referente

diegético de otras ocurrencias narrativas”.

El relato de Uribe fue asumido por un gran porcentaje de la poblacion, que recibiendo de los
medios de comunicacion las hazafias militares del gobierno, reproducia las historias una y

otra vez comentando las noticias y apropiandose temporalmente de los triunfos.

La forma en que las historias militares, particularmente, eran narradas, ayudaba mucho a que
esto se diera. En el caso, por ejemplo, de la liberacion de Ingrid Betancur o la hazafia militar
que da “de baja” al guerrillero Raul Reyes, invadiendo el territorio Ecuatoriano, el relato fue
contado en una puesta de escena televisiva, en la que los diferentes protagonistas, sentados en
circulos y subdivididos en grupos: fuerzas militares, liberados y liberadas, personalidades del
gobierno y familiares, se turnaban la palabra para narrar los acontecimientos. Hablaron los
diferentes actores: los protagonistas (Ingrid y los otros liberados), los militares directamente
implicados en los operativos, los jefes del gabinete, especialmente el presidente actual que
durante el gobierno Uribe fue Ministro de Defensa, los periodistas presentes en la escena. El
papel de Uribe era fundamentalmente de interrogador- moderador. De ser el actor principal
en su rol presidencial, el duefio de la noticia politica y quien tomaba decisiones, pasaba a ser

un moderador de la palabra, lo que le significaba un gran triunfo mediatico, porque dicha
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actitud fue leida en la poblacion como una leccién de humildad. El por supuesto utilizo las
palabras y tono adecuado para confirmarlo cuando en tono coloquial decia cosas como: “pero
escuchemos a los verdaderos héroes, a nuestros soldados colombianos. A ver capitan, cuente

usted como fue...”

Por ultimo, para Lyotard “un cuarto aspecto de ese saber narrativo es su incidencia en el
tiempo” “Los relatos tienen por si mismos esa autoridad. El pueblo es, en un sentido, quien
los actualiza, y lo hace no solo al contarlos, sino también al hacerse contar por ellos, es decir,
al “interpretarlos” en sus instituciones: por lo tanto presentandose en el puesto de “narratario”

y de la diegesis como en el de narrador”.

Este ultimo punto es de mucho interés. El mito de Uribe ha logrado continuar su camino y a
pesar de los muchos escandalos de los Gltimos meses, en el ambiente general del pais todavia
se siente su efecto de relato heroico: “es el mejor presidente que hemos tenido” “hay que
seguir acabando con la guerrilla”. El relato sigue ademas llenando péginas de libros donde
comienzan a aparecer las biografias de victimas y victimarios que confirman sin
contradicciones los hechos, dandole la unidad imposible a la historia que es sin duda

multiple.

¢ Uribe, accion comunicativa o accion estratégica?

El planteamiento de la accion comunicativa propuesto por Habermas, es de gran importancia
en el analisis de la Comunicacién Politica. Al autor fundamentalmente le interesa entender
cdmo nos relacionamos como seres humanos, qué nos permite interactuar y como el lenguaje
juega el papel fundamental de vinculo o lazo social. La propuesta habermasiana se enmarca
en una busqueda de construir un sistema politico capaz de apelar a la razén para lograr el
consenso necesario en la democracia y, en el sentido de la pragmatica universal, cuando un
ser humano habla quiere hacerse entender, quiere referirse a algo del mundo y quiere

establecer un acuerdo, desarrollar un proceso de comprension.

Habermas pretende proponer los procesos de entendimiento desde una base racional, no

impuesta, alcanzada en la interaccion humana, que tengan cuatro pretensiones de validez, es
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decir que haya inteligibilidad, verdad, rectitud y veracidad. Para Habermas las acciones
comunicativas son (Habermas, 1984: 27 -28):
Interacciones  simbdlicamente mediadas, Se orienta por normas obligatorias que definen
expectativas reciprocas de comportamiento y que tienen que ser entendidas y reconocidas al
menos por dos sujetos agentes. Las normas sociales vienen corroboradas por sanciones. Su
contenido semantico se objetiva en expresiones simbolicas y solo es accesible a la comunicacién

en el medio del lenguaje ordinario. La validez de las normas sociales viene asegurada por un
reconocimiento intersubjetivo fundado en el entendimiento o en un consenso valorativo.

La accidn estratégica, para Habermas, puede entenderse como caso limite de la accion
comunicativa, que se presenta cuando entre los actores queda rota como medio de
aseguramiento del consenso la comunicacion en el medio del lenguaje ordinario y cada uno
adopta frente al otro una actitud objetivante. Pues a la accion estratégica subyacen reglas de
una “eleccion racional con respecto a fines” de los medios, que cada agente puede en
principio hacer por si solo. Las maximas de comportamiento vienen definidas por intereses en
el marco de una competicion por maximizar ganancias o minimizar pérdidas. Quien tengo en
frente deja entonces de ser un alter ego, cuyas expectativas puedo cumplir o violar conforme
a normas intersubjetivamente reconocidas; antes bien, es un oponente, cuyas decisiones

puedo tratar indirectamente de influir mediante disuasion o recompensa

El lenguaje sencillo lleno de iméagenes comunes en la vida campesina colombiana, la cercania
personalizada en la interaccién con ciudadanas y ciudadanos; el tono paternal y maternal de
sus discursos dirigidos a la sociedad civil, los grupos armados y sus principales
colaboradores; la utilizacién de la figura patriarcal y el imaginario asociado a ella sobre el
uso de la fuerza; la utilizacion de trajes tipicos en sus apariciones y el uso permanente de
cifras con relacion a los resultados de su gobierno lograron consolidar una imagen

presidencial centrada en su personalidad, capacidad intelectual y mediatica.

¢Pretendia Uribe realizar con los colombianos y colombianas una accion comunicativa a
través de todo este juego semiotico o seria mas conveniente hablar de una accion estratégica?
Todo parece indicar que la accion estratégica primé sobre la comunicativa y sin embargo,
todavia hay muchas categorias posibles de analisis que permitirian dilucidar las

caracteristicas de éxito en la comunicacion politica del gobierno.

También seria interesante analizar por qué, contradictoriamente con este triunfo mediatico de

Uribe, la sociedad civil organizada, los movimientos y organizaciones sociales no logran
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tocar con su discurso a los ciudadanos del comin, manteniendo sus mensajes vinculados a un
porcentaje de opinién formada, cayendo en lugares comunes, repitiendo mensajes centrados
en la razén que no logran ser comprendidos ni asumidos por la poblacion y que no compiten
mediaticamente con el discurso hegemonico sobre las necesidades del pais, especialmente en

torno a la guerra.

Para algunos analistas la respuesta es clara * (Gémez Giraldo, 2008):

En Colombia estd instaurado un régimen de comunicacidn politica que tiene como objetivo
fundamental mantener, a través de estrategias bien disefiadas, altos indices de popularidad del
Presidente Alvaro Uribe Vélez en la opinion plblica general e ilustrada. Un régimen en el que se
privilegian, por encima de consideraciones filoséficas y politicas, las estrategias de comunicacion
politica, esas maneras particulares de establecer dialogos politicos para configurar una opinion
publica favorable a los intereses del poder politico que domina.

Cabe entonces preguntarse con Dader: “;Hasta qué punto el poder consiste en el poder de
acceder a la informacion, controlar su difusion pablica y administrar su secuencia, de una
manera mucho mas decisiva que el acceso directo a los centros clasicos de poder? ¢En qué
medida los centros clasicos de poder lo contindan siendo mucho mas por la administracion y
control de la informacion que por el hecho de disponer de la fuerza coercitiva, el aparato
legal o las disponibilidades econémicas?” (Dader, 1998:5). Y la respuesta no es otra: la
administracion y control de la informacion son la principal herramienta de trabajo en un

régimen de comunicacion politica”
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