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“El Ministerio de Educacién Publica (MEP)
reconoce su impotencia ante la violencia
que se registra entre colegiales, la cual se

manifiesta en asaltos en los que ellos son

victimas y victimarios, asi como en agresiones
incluso con puhales [...].

La viceministra del ramo [...] dividié la
violencia en dos tipos: la que es propia de la
edad del menor, y que responde a cambios
hormonales y a la busqueda de la integracién,
y otra“mds compleja’, la cual tiene que

ver con el contexto en que viven los
jovenes/...]” ("MEP impotente ante violencia
generada por estudiantes”,

La Nacién, 28-03-2010).

El presente trabajo parte del andlisis de las
representaciones y las narrativas sobre jévenes
en la prensa costarricense entre 2010-2011,
especificamente a partir de las noticias que en los
diarios La Nacién 'y Al Dia aparecieron relacionadas
con la protesta de los y las estudiantes de uno
de los establecimientos de educacién media
mas grandes de la ciudad de San José ante una
normativa que les impedia utilizar “pantalones
ajustados”  Las afirmaciones parten del
reconocimiento de los estudios sobre jévenes
como una clave interesante para el analisis de la
sociedad, en tanto se considera que en la lectura
de las practicas juveniles asi como en la cobertura
medidtica de las mismas se da cuenta de la
compleja crisis de la institucionalidad soportada
en torno a valores construidos y promulgados
desde una légica de “poder de exclusién”. Este
subyace a las producciones periodisticas y va
desde la naturalizacién de la diferencia hasta las
operaciones biopoliticas desde las que se instalan
criterios de normalidad.

El poder de la prensa en lo que respecta a las
representaciones consiste en “consagrar” a los
agentes o individuos, otorgando legitimidad a la
palabra y a sus autores; sin embargo, la distorsion
del caracter de autoria que deberian tener los
relatores de las narrativas periodisticas (es decir,
reconocer que lo que se ofrecen son relatos
sobre una realidad y no “la realidad en si misma”)
se ampara en la atribucién de una objetividad
periodistica que opera como “un argumento
para obligar” (Maturana, 1999) en la instauracion
de una determinada vision de mundo. En el
plano ideolégico, este proceso de determinar la
vision de mundo parte de los argumentos de los
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clasificadores ubicados desde el panoptico del
poder econémico y politico. Esto opera a través
de la subjetividad del periodista no en cuanto
productores, vulgarizadores y reproductores de
una realidad sino en cuanto dependen de una
ubicaciéon en el campo periodistico que no es
determinada auténomamente.

Las empresas periodisticas, en este caso los
diarios o periédicos, responden a una légica de
mercado en la medida que responden al dinero
y a cierta estabilidad para que los negocios
puedan funcionar. En ellos, existe un peso
compartido con los mass media (tv /radio) que
configuran la estructura del campo periodistico.
Los facilitadores de la noticia, los divulgadores y
los reproductores responden a una produccién
estandarizada de bienes simbolicos disefiada
desde una légica de mercado y también a un
proceso de especializacion (fordista): la prensa
escrita se especializa en un publico altamente
segmentado espacial y socialmente, que hace que
a su interior se establezca una diferencia entre las
formas de disefar lo noticiable. Es en la estructura
del formato (articulos, publicidad, secciones) que
los diarios evidencian si existe mayor o menor
autonomia en el medio. De acuerdo a la manera
como estan dispuestas las diferentes secciones
(deportes, las noticias, las ciencias, los clasificados,
el crimen), vemos en qué medida la légica de
mercado estd por encima de la autonomia del
medio, y, de acuerdo a como se construyen
las narrativas al interior de esas secciones, se
evidencia la tendencia politica con la que el medio
responde a la l6gica de mercado y a las realidades
sociales.

En la narrativa periodistica, las funciones de
verosimilitud y de legitimacién son indispensables
en la construccion de lo noticioso. Asi, la
verosimilitud (cuan creible puede llegar a ser
algo) se liga a la condicion de legitimidad que en
las narrativas mediaticas otorgan sentido a los
acontecimientos. El periodismo “informa” (lo cual
se puede entender como “dar forma” o “poner algo
en una determinada forma”), escribe/inscribe el
mundo y a la vez genera relaciones y constituye
un referente para imaginar colectivamente
la sociedad que producimos. Por lo tanto, la
narrativa periodistica es una forma particular de
narrar mediaticamente la realidad pero a la vez
es una practica que otorga sentido a los hechos
que informa. A este nivel encontramos que se
presenta su desafio ético a la hora de referirse a
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los sujetos involucrados en los hechos que se
consideran noticiosos, a la vez que permite a las y
los observadores una posibilidad para establecer
una critica ética de los medios desde su condicion
de actores sociales.

Particularmente en su narrativa, los medios de
comunicacion permiten comprender cémo las
personas jévenes en sus formas de actuar, sentir,
convivir e interactuar socialmente objetivan la
realidad. Esto contrasta con la vision generalizada
que atribuia a las y los jovenes la subjetivacién de
la realidad, con la explicaciéon de que las formas
de vida de las y los jovenes son el resultado de la
aprehension de las condiciones (des)favorables
de sus entornos. Esta mirada aun persiste en
manifestarse desde la mirada preventiva-tutelar
del adultocentrismo, desde la cual, las personas
jovenes “expuestas a los males” de la sociedad
(consumo de drogas, uso no supervisado de
Internet, agregacién a determinado grupo juvenil,
construccion de microsociedades afirmadas
por rituales de transgresién o violencia, etc.)
construyen “personalidades de riesgo” De lo
anterior se deriva que la manera como son
visibilizados las y los jévenes en los medios de
comunicacion los confieren como protagonistas
de/ en riesgo. Se da cuenta de esto con el analisis
de las representaciones sobre personas jovenes en
Costa Rica a partir de un caso que fue altamente
tratado en el diario La Nacién y en el diario Al Dia
durante 2010.

“Los hechos”

Durante 2010, el tema de “la inseguridad”, desde
las noticias relacionadas a jévenes, aparece tanto
como el resultado de acciones juveniles como
un fendmeno que situa a las personas jovenes
en una mayor vulnerabilidad. En el discurso de
los medios, la “inseguridad” cobra particular
relevancia cuando se relaciona con la crisis del
sistema educativo costarricense.

Las manifestaciones de estudiantes del Liceo
Vargas Calvo en San José, efectuadas en mayo
de 2010, aparecieron en la prensa bajo el
titular: “Protesta por Pantalones causa gresca
entre colegiales y policias” (La Nacién, 14-05-
2010). “Vandalismo”, “desbandada’, “la turba’,
“guerra campal’, “los estudiantes se lanzaron en
estampida tras la prensa” son calificativos con
los cuales se recrean los hechos de una protesta
en la que, en palabras de una de las fuentes: “El
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problema es por el uniforme. Vienen con pantalén
‘tubo; muy tallado. Les pedimos que vengan con
ropa menos ajustada”. La manifestacion de los
jovenes, para la prensa, se condensa asi:“El fin era
que la direccién del colegio les autorizara el uso
de pantalones ajustados”. La afirmacion nos abre
las puertas para profundizar en la perspectiva de
poder adultocéntrico desde el cual se construyen
las relaciones en las escuelas y las narrativas
medidticas. La prensa escrita, y quiza no sea sélo
un caso aislado, representa a las personas jovenes
como violentas per se e incapaces de acoger las
normas sociales.

En la relacion que existe entre el discurso de
los medios y la sociedad adultocéntrica (como
sociedad del orden) y las expresiones de protesta
de las y los jévenes (como la voluntad de
introducir “un caos”), los medios de comunicacién
juegan un rol central. Vale para esto simplemente
analizar cdmo constantemente las fuentes desde
las cuales se narran los acontecimientos suelen
ser personas adultas que representan a las
instituciones encargadas de mantener el “orden”:
jefe de la oficina de la nifiez y la adolescencia del
Ministerio de Educacidon Publica, el director del
centro educativo, jefe de policia de la delegacién
policial del sector y el jefe regional de la Fuerza
Publica. En este sentido, se puede decir que las
versiones adultas son los hechos.

En este tratamiento mediético, los colegios y las
escuelas son construidos como lugares simbdlicos
exentos de cualquier forma de violencia mientras
que las y los jovenes son quienes se expresan
violentamente en dos vias: 1) en cuanto el
simple hecho de no acatar el orden es violento
y, 2) en que el desacato se expresa por medio de
reacciones violentas. En contraparte a la pasividad
de las instituciones, son las y los jévenes quienes
aparecen como amedrentadores y amenazantes
contra las autoridades institucionales, pero,
también, estatales; esdecir,violentanytransgreden
el imaginario nacionalista de Costa Rica como
pais-sin-disturbios: “El jefe policial [...] dijo que es
la primera ocasion en que manifestantes lanzan
bombas caseras de reaccion quimica. ‘Eso solo lo
habia visto fuera del pais’, puntualizé” (“Protesta
por Pantalones causa gresca entre colegiales y
policias’, La Nacion, 14-05-2010)? . Estas “bombas
caseras de reaccidon quimica” estaban construidas
con botellas de refresco y acido de limpieza para

2 La cursiva es mia.
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ceramica’; sin embargo, conforme aparece en
la noticia redactada, permite al lector hacer la
conexion entre los calificativos “vandalismo’,
“guerra campal” con pruebas contundentes como
el lanzamiento de“bombas’, de las que ademds no
se sabe el numeroy de las cuales no se mencionan
si fueron utilizadas contra la Fuerza Publica.

El problema

La protesta de los y las jovenes tiene la
“naturalizacion de la violencia” como clave de
lectura que antecede alos acontecimientos; lo cual
evidencia la estigmatizacién que rige el operar de
los medios de comunicacion, pues si la cobertura
se limitara a ejercer su oficio con calidad, recurriria,
como minimo, a la contrastacion de opiniones.

La manera en que los medios de comunicacién
costarricenses tratan las situaciones de violencia
en los colegios revela el adultocentrismo del
sistema educativo y sus instituciones; asi, segun
las declaraciones de las autoridades, las salidas
posibles a un problema de manifestacion juvenil
se resuelven en una “mesa de negociacién” en la
que, en el caso de no prevalecer la autoridad, los y
las estudiantes son suspendidos en sus estudios y
pasan a ser procesados por los érganos judiciales
respectivos.

Para este analisis es preciso considerar que cada
acontecimiento instaura sus propias reglas de
lectura (Reguillo, 2007); lo que lleva a decir de
una vez que el problema que subyace es de
orden biopolitico (poder sobre las formas de
administracion de la vida). Es biopolitico debido
a que opera sobre el cuerpo como un territorio
sobre el cual se ejerce poder desde el control y
el sometimiento. Dado que este territorio que se
pretende controlar es el de los cuerpos juveniles, el
problema lleva a dilucidar una problematica como
la protagonizada “por el uso de los pantalones”en
perspectiva de biocultura.

La biocultura refiere a la centralidad corporal
que media procesos sociales en un complejo
entramado donde se articulan la sujecién y la
resistencia, la normalizaciéon y la transgresion,
el control y la libertad, el castigo y el desafio, el
sufrimiento y el placer (Valenzuela, 2009: 15). En
estaperspectiva, nosetratadelaslimitacionespara

3 La expresion que aparece entre comillas sobredimensiona las
condiciones del objeto, las cuales tinicamente provocarian
ruido.
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acatar las normas disciplinarias de la institucién
educativa por el uso de ‘unos pantalones, pues la
protesta se refiere a las advertencias de sanciones
por el incorrecto uso de los uniformes, sino de
asumir fugaz y transitoriamente una postura
de no-renuncia a una forma de subjetivacion
afianzada en la propia identidad expresada
desde la maneras de construir sintaxis corporales
transgresoras del “orden” adultocéntrico. El cuerpo
es un lugar de enunciacion, una cartografia de las
mediaciones simbdélicas e imaginarias del sujeto
juvenil (Cerbino, 2001: 57), por lo que, un tipo de
poder (biopolitica/biocultura), definido desde el
conjunto de dispositivos establecidos por grupos
dominantes (las autoridades), suscita también
una biorresistencia. La biorresistencia como un
conjunto de formas de vivir y significar el cuerpo
en clave de resistencia, disputa o desafio a las
disposiciones biopoliticas requiere otra forma de
leer eso que los medios catalogan de “vandalismo”.

La estigmatizacion justifica otras diferencias
que corresponden a un orden de clase social,
pues en los medios se manifiesta que las vias
legitimas para que las y los jovenes expresen
sus preocupaciones ante el sistema educativo
corresponde a espacios en los que la autoridad
(representada en los directivos del Colegio y
padres de familia) respalda y promueve estas
manifestaciones. Tal es el caso de una noticia
aparecida en el mismo mes titulada: “Jévenes se
manifiestan por futuro del Sistema Nacional de
Educacién Musical” (La Nacién, 20-05-2010)% En
condiciones en las que se apele a la voluntad de
los adultos, como medios validos y efectivos de
cambio, es posible establecer demandas siempre
con la venia de las autoridades. En el caso de una
protesta institucionalizada y desde el lugar social
que confiere el hecho de hablar desde espacios
oficiales permite constatar la diferencia entre
aquello que Valenzuela (2009: 30) denomina
grupos fomentados e identidades proscritas.
Valenzuela explica que los primeros se refieren a
las agrupaciones estimuladas y apoyadas por los
grupos dominantes; mientras que los segundos
son aquellas formas de identificacion rechazadas
por los sectores dominantes, donde los miembros
de los grupos son objeto de caracterizaciones

4 La noticia aparece en la seccion “Viva”, lo que deja ver clara-
mente la operacion mediatica para los temas relacionados con
jovenes. Los actos de manifestacion que implican trans-
gresiones del orden adultocéntrico se ubican en la seccion
“Nacionales”; mientras que aquellas que se hacen dentro de
los espacios institucionalizados se ubican en la seccion de
espectaculos “Viva”.
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peyorativas y muchas veces persecutorias.
Mediante la proscripcion de identidades juveniles
transgresoras se invisibilizan los problemas de las
instituciones sociales y se ratifica la reproduccion
del sistema educativo y su sistema de relaciones
de poder.

En otro orden, la estigmatizacién de las personas
jovenes y la naturalizacién de la violencia
impiden que se pueda hacer la diferenciacion
necesaria entre expresiones de violencia que
se impregnan de un caracter de bioresistencia
(aquellas que buscan una vida libre para
las producciones simbdlicas que generan
identidades juveniles) y formas de violencia,
cometidas por jovenes, que atentan contra la
continuidad de la vida material.

El analisis

El hecho de que las noticias en general y de forma
recurrente consideren como “versién valida”
(aunque muchas veces estas versiones se basen
en rumores) la opinién de las personas adultas vy,
entre ellas, las que son autoridades, dice del rol
que La Nacién y Al Dia tienen como “portavoces de
las victimas” en un contexto de inseguridad.

El asunto lleva a tratar el problema de las
paradojas que también son planteadas por Kessler
(2009) dentro del estudio de la sociologia del
temor al delito. La separacién entre la evidencia
empirica (las estadisticas de delitos acontecidos
en un determinado periodo de tiempo) y el miedo,
encierran el caracter paradéjico de la problematica
que ha permitido establecer regularidades
halladas en las investigaciones realizadas en torno
al crimen en Estados Unidos e Inglaterra:

“Una de las [regularidades] fundamentales
es la falta de correspondencia entre delito
y temor [...] El miedo puede incrementarse
aun cuando el delito esté disminuyendo vy,
como paradoja mayor, aquellos que a simple
vista tienen menos riesgos de sufrir un
delito, las mujeres y los ancianos, también
parecen ser los mdas temerosos” (Kessler,
2009, p. 32).

La paradoja anterior permite desnudar una falacia:
aquella de que a mayor nimero de delitos, mayor
miedo, luego mayor inseguridad. Eso significa
también que ante el aumento de los dispositivos
de seguridad (camaras de vigilancia, numerosa
presencia policial, controles de identidad
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en entidades publicas) nos podemos sentir
mas inseguros en los lugares en los que estos
dispositivos no se encuentren. Esto por supuesto
genera el circulo vicioso de la inseguridad, pues
si los miedos son también efectos simbdlicos de
la inseguridad (Rincén y Rey, 2008) en tanto mas
miedos se produzcan mds crece el “mercado de
la seguridad” (tecnologias, policias —privadas y
publicas, seguros, etc.). Es preciso apuntar que
tanto en la producciéon de los miedos (como
efectos simbdlicos) como en la sobredimension de
la seguridad, los medios de comunicacion (desde
su caracter paraddjico) tienen un rol principal, en
tanto constituyen no solo fuente de informacion,
sino espacio y mediacién para la articulacién de
los discursos de inseguridad y las retéricas de la
seguridad.

El asunto de |las
retéricas de seguridad
refiere a un anclaje
subjetivo en el que se
manifiesta la dimensién
antropoldgica del
problema: la persuasion
y  provocacién  de
respuestas emotivas
por parte de |la
poblacién, que por
otra parte, generalizan
un sentimiento
de vulnerabilidad
socialmente compartido
que se expresa en la
pérdida de la tolerancia
que algunos actores
(que suelen mostrarse
como tolerantes ante
otros temas) pierden
cuando se trata del
delito.

Esto significa que, siguiendo el andlisis de
Kessler (2009), en las sociedades con regimenes
democraticos constituidos existe una generalizada
actitud de no-discriminacién por motivos de etnia
o clase. Esto se debe en parte por la adopcién
de la perspectiva multicultural integrada a los
discursos democrdéticos, y conlleva a que posturas
radicalmente xenofobas (del tipo “la negaciéon de
toda alteridad”) no sean socialmente aceptadas.
Sin embargo, cuando se trata de “el otro como
amenaza” las discriminaciones por etnia, clase o
diferencia etaria (generacional) se ponen en acto
y se legitiman. Asi las cosas, no es menos cierto

Tanto en la produccién de
los miedos (como efectos
simbdlicos) como en la
sobredimensién de la
seguridad, los medios de
comunicacién (desde su
caracter paraddjico) tienen
un rol principal, en tanto
constituyen no solo fuente de
informacion, sino espacio y

y las retdricas de la seguridad
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que las retéricas de la seguridad exacerban las
tensiones pre-existentes a la vez que producen
nuevas légicas de estratificacion. De este modo,
el discurso de la (in)seguridad expulsa a las y los
ciudadanos y deja espacio para las victimas que
encuentran en los medios de comunicacion, lugar
desde el cual se emprende la cruzada contra
ese sujeto que se cataloga desde la categoria
de ‘sospechoso’ y que integra ademas las
discriminaciones por motivos de etnia y/o clase.
En otras palabras, las diferencias de etnia, clase y
otras se legitiman si el otro es peligroso; lo cual
contacta las estratificaciones raciales o sociales
con las estratificaciones construidas desde el
adultocentrismo.

Declaraciones comola otorgada porlaviceministra
académica del MEP: “Cuando perdemos el miedo
como adultos y nos acercamos a dialogar con
ellos, a tener un trabajo mas horizontal, se llega
a acuerdos sin perder la autoridad” (“Educadores
buscan nueva forma de disciplinar a alumnos’,
La Nacién, 18-07-2010)° , quedan como puntos
aislados delaagenda mediatica, puesenladifusion
de los medios no se encuentra una cobertura de
experiencias horizontales de mediacion y formas
de gestionar la convivencia, sino, como ya se
menciond, se presentan aquellas que aluden
a un sentimiento de inseguridad como “temor
permanente”. El caracter paradéjico de esto radica
precisamente en que la hipervisibilidad de la
“inseguridad en las escuelas”® no, necesariamente,
coincide con el sentir de los y las docentes o de
las y los estudiantes. Este vacio en la agenda
mediatica dice de sus limitaciones adultocéntricas
y estigmatizadoras.

Es importante mencionar que en las declaraciones
que hemos extraido de la prensa y la linea de

5 La cursiva es mia.

6 Podemos tomar como “acontecimiento” la secuencia dada en
la prensa a la denuncia de un director de colegio en la zona de
Siquirres en relacion a las amenazas perpetradas por algunos
estudiantes que termino finalmente en la orden judicial donde
se implicaba que los jovenes acusados no se vincularan con
ningun colegio de la zona: “Profesores estan en paro luego de
asaltos en liceo” (La Nacion, 20-07-2010), “Pandilla colegial
siembra el terror en Liceo de Siquirres” (La Nacion, 21-07-
2010), “Dos alumnos de Siquirres enfrentan una causa penal”
(La Nacion, 22-07-2010), “Colegio de Siquirres cierra por
inseguridad” (Al Dia, 22-07-2010), “Juez ordena cambiar de
liceo a tres colegiales” (La Nacion, 23-07-2010), “Ordenan
Cambio de Colegio” (Al Dia, 23-07-2010), “Colegio reanud6
clases bajo vigilancia policial” (La Nacion, 27-07-2010) y
“A estudiar desde la casa” (Al Dia, 29-07-2010). Una vez
restaurado el orden, es decir, expulsados los jovenes, el diario
La Nacion publica: “Colegio de Siquirres dard bachillerato
internacional” (La Nacion, 06-08-2010).
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titulares que respondian al tema de la“inseguridad
en las escuelas” aludian a varias emociones
(miedos, temores, impotencia, desconfianza)
que, por la concordancia entre las versiones de
las autoridades (policias, docentes y directivos
entrevistados, padres de familia, etc.), remitiana su
vez a la generacién de un “consenso de realidad”.
En este sentido, si las emociones antes sefaladas
son compartidas, el sentimiento de inseguridad
resulta justificado, pues son precisamente los
miedos, la desconfianza, la impotencia los que
permiten que “algo” o “alguien’, en el caso de
los y las jovenes, sean considerados peligrosos.
Por lo tanto, la narrativa medidtica ejerce la
funcion de relato mayor en el cual los miedos, las
desconfianzas, etc., se inscriben.

Ademis, dado que los medios de comunicacién
“nos dan de qué hablar”y a la vez se alimentan
“de lo que nosotros hablamos’, todos y todas
(en mayor o menor medida) participamos,
desde las conversaciones cotidianas, en una
matriz compartida que busca llenar la categoria
de “sospechoso” con concreciones y rostros
particulares como lo son, de hecho, los rostros
de las personas jovenes, estudiantes no muy
disciplinados de colegios publicos y/o ubicados en
sectores populares o marginalizados tanto a nivel
urbano como rural. De aqui que la estigmatizacién
adultocéntrica no deja de ser clasista pues las
atribuciones de caracteristicas que justifican la
proscripcién de ciertas identidades juveniles se
hace en funcién de los poderes y saberes de una
fraccion dominante de la sociedad.

A modo de conclusion

Lo que evidencia el tratamiento mediatico
del acontecimiento llevado a cabo en el
Licco Vargas Calvo es la articulacion del
adultocentrismo desde distintas miradas, entre
ellas, el adultocentrismo de los medios de
comunicacion. El panoptismo como “conjunto de
mecanismos que operan en el interior de todas
las redes de procedimientos de los que se sirve
el poder” (Foucault, 1992: 121) encuentra en
los medios de comunicacién un espacio desde
el cual articular la mirada que juzga, reprime y
sanciona moralmente las expresiones juveniles
de inconformidad. La sociedad adultocéntrica
ejerce la descalificacion de determinados sujetos
desde los medios de comunicacién y tiene como
mecanismo semiotico la criminalizacién de la
protesta politica.
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Adultocentrismo y discurso periodistico

El tema de la inseguridad (que los estudiantes
provocan con sus reclamos) nos parece un signo
claro de cdmo la sociedad se reconfigura a partir
del control disciplinario como forma especifica
de poder sobre las sujetos excluidos. Si bien en
varias argumentaciones frecuentes en la teoria
social contempordnea (Cubides, 2007) se parte
del seftialamiento de Deleuze (2006) en relacién
al paso de la sociedad disciplinaria (formulacion
foucaultiana) a la sociedades de control, se
considera que en las instituciones educativas el
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